Niniejszy regulamin uczestnictwa w zajeciach tenisowych, okresla warunki swiadczenia ustug przez Warszawskie
Towarzystwo Sportowe DeSki ul. Zaruskiego 8, 00-468 Warszawa, zarejestrowane w Rejestrze Przedsiebiorcow
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie pod numerem KRS: 0000121977, NIP
5261641025 oraz numer REGON: 00125603200000 (zwanej dalej ”"Stowarzyszeniem”) reprezentowanym przez
Piotra Szkietkowskiego — Prezesa Zarzadu oraz Bartosza Bisinskiego - Sekretarza, na rzecz Uczestnikdw i zawarcia
umowy o $wiadczenie ustug miedzy Stowarzyszeniem a Uczestnikami.

§1
Postanowienia ogdlne

1. Przedmiotem regulaminu jest prowadzenie zaje¢ sportowych szkolenia tenisowego dla oséb petnoletnich
podczas Sezonu obejmujgcego okres od 2 wrzesnia 2024 r. do 27 czerwca 2025 r.

2. Zajecia odbywajg sie na kortach tenisowych przy ul. Zaruskiego 8 w Warszawie, wedtug ustalonego
harmonogramu. Stowarzyszenie zastrzega sobie mozliwos$¢ zmiany terminu realizacji zaje¢ po wczesniejszym
uzgodnieniu z Uczestnikiem.

3. Kortami tenisowymi wraz z przynaleznymi do nich szatniami potozonymi w Warszawie przy ul. Zaruskiego 8
(zwanymi dalej tagcznie ,kortami”) zarzagdza Stowarzyszenie.

4. Stowarzyszenie zapewnia obstuge kortdéw w zakresie technicznym, administracyjnym, w tym dba o
stan techniczny nawierzchni i urzadzen kortdéw oraz pobiera opfaty za korzystanie z kortéw, zawiera umowy o jakich
mowa w mniejszym Regulaminie m.in. statego wstepu, ktérych przedmiotem  jest
zapewnienie statego wejscia na wybrany kort na caty sezon oraz umowy szkolenia grupowego, jak réwniez prowadzi
harmonogram rezerwacji jednorazowych wejs¢ na kort, ustala regulaminy obowigzujgce w Obiekcie w zakresie
kortéw i ich obstugi, szkolen indywidualnych, reguluje ruch na kortach.

5. Warunkiem przebywania na terenie kortow jest zapoznanie sie z niniejszym Regulaminem, jego akceptacja
i przestrzeganie zawartych w nim postanowien. Jednoczesnie kazdy Uzytkownik ma obowigzek przestrzegaé
regulaminu i instrukcji korzystania z konkretnych urzadzen znajdujgcych sie na terenie kortow.

6. Korty czynne sg codziennie, od poniedziatku do niedzieli, catodobowo.

7. Z kortow mogg korzysta¢ wytacznie osoby, ktére nie posiadajg przeciwwskazan do uprawiania sportu, w
szczegdlnosci tenisa. Jednoczesnie Uzytkownik kortow oswiadcza, ze nie posiada przeciwwskazan zdrowotnych do
uprawniania sportu, w szczegdlnosci tenisa. Stowarzyszenie nie jest zobowigzane do sprawdzenia niniejszego faktu
i nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku uprawiania sportu wbrew zaleceniom zdrowotnym lub lekarskim. W
przypadku niepewnosci co do mozliwosci gry w tenisa, Uzytkownik powinien skonsultowac sie z lekarzem
specjalista.

8. Uzytkownicy majg obowigzek postepowac zgodnie ze wskazéowkami i uwagami treneréw oraz Personelu
Stowarzyszenia.

9.llekro¢ w Regulaminie mowa o Uzytkownikach kortow — nalezy przez to rozumieé wszelkie podmioty korzystajgce
z kortéw prowadzonych przez Stowarzyszenie, tj. osoby fizyczne, osoby prawne, jednostki organizacyjne oraz kazde
inne podmioty.

10. Na terenie Obiektu jedynymi uprawnionymi do prowadzenia jakichkolwiek zaje¢, szkolen w zakresie tenisa sg
trenerzy, ktorych faczy ze Stowarzyszeniem umowa badZ porozumienie w tym zakresie. Uzytkownik chcacy
korzystac z ustug trenera na terenie Obiektu uprawniony jest do wyboru osoby trenera jedynie sposrdd trenerdw,
o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

11. Czas trwania jednych zaje¢ szkoleniowych wynosi 60 minut badz? jej wielokrotnosé, w to wliczony jest czas na
rozgrzewke oraz czynnosci po zakorczonej grze, wynikajagce z zasad gry na kortach takie jak zasiatkowanie
kortéw, zebranie sprzetu sportowego.



12. Zajecia odbywajg sie zgodnie z harmonogramem ustalonym z koordynatorem lub biurem Klubu.
13. Zajecia odbywaja sie w grupach liczacych od 4 do 6 oséb.

14.Uczestnik szkolenia oswiadcza, ze jest zdrowy i nie ma zadnych medycznych przeciwwskazan do uczestnictwa w
zajeciach tenisowych.

15. Uczestnik wyraza zgode na gromadzenie i przetwarzanie danych osobowych w zakresie danych podanych w
niniejszym regulaminie dla celdw realizacji niniejszej Umowy i uczestnictwa w zajeciach tenisowych zgodnie z
europejskim rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L nr 119, str.
1). Réwnoczes$nie oswiadcza, ze poinformowano go o tym, ze podanie danych osobowych jest dobrowolne, oraz o
przystugujgcych mu prawach, w tym w szczegdlnosci do dostepu do danych osobowych, sprostowania danych
osobowych, usuniecia danych osobowych, ograniczenia przetwarzania danych osobowych, przeniesienia danych
osobowych, wniesienia skargi do organu ochrony danych osobowych, cofniecia w kazdym czasie zgody bez podania
przyczyny oraz bez wptywu na przetwarzanie, ktdrego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem, a
ponadto do sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

Administratorem danych jest Warszawskie Towarzystwo Sportowe DeSki ul. Zaruskiego 8, 00-468 Warszawa,
zarejestrowane w Rejestrze Przedsiebiorcow prowadzonym przez Sgd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie
pod numerem KRS: 0000121977, NIP 5261641025 oraz numer REGON: 00125603200000, reprezentowanym przez
Piotra Szkietkowskiego — Prezesa Zarzadu oraz Bartosza Bisifiskiego - Sekretarza

16. Optata miesieczna zalezna jest od wybranego kursu przez Uczestnika i jest ptatna z géry do 10-go dnia kazdego
miesigca. Ptatnosci mozna dokonac za posrednictwem aplikacji Active Now lub gotéwka w biurze Stowarzyszenia,
przy czym w przypadku:

a) zapisania sie po raz pierwszy na zajecia oraz dokonania ptatnosci za dwa miesigce z géry, przystuguje rabat w
wysokosci 7% wartosci optaty,

b) dokonania ptatnosci do 10-go dnia miesigca poprzedzajgcego optacany miesigc przystuguje rabat w wysokosci
7% wartosci optaty, tj. do 10-go wrzesnia za pazdziernik, do 10-go pazdziernika za listopad, itd.,

¢) dokonania ptatnosci za jeden semestr (5 miesiecy) przystuguje rabat w wysokosci 10% wartosci optaty: pierwszy
semestr do 10-go wrzesnia, drugi semestr do 10-go stycznia,

d) dokonania ptatnosci za caty sezon (10 miesiecy) do 15-go wrzesnia przystuguje rabat w wysokosci 15% wartosci
optaty.

17. Stowarzyszenie zastrzega sobie prawo do rozwigzania grupy w przypadku braku odpowiedniej ilosci oséb lub
ponownej kalkulacji kosztow grupy.

18. Optata za zajecia, za wyjatkiem ferii zimowych, o ktdrych mowa w pkt 16 ponizej, jest stata przez caty okres
trwania zajec.

19. W miesigcu, w ktérym przypada okres ferii zimowych ustalanych rokrocznie dla wojewddztwa Mazowieckiego,
optata miesieczna wynosi 50% optaty, o ktérej mowa w pkt 16 regulaminu.

20. W przypadku nieobecnosci Uczestnika na zajeciach, Uczestnik nie moze zgda¢ zmniejszenia optaty badz jej
czeSciowego zwrotu, za wyjatkiem opisanym w pkt. 21 ponizej. Istnieje mozliwo$¢ odwotania zaje¢ z min. 24h
wyprzedzeniem. W takiej sytuacji Uczestnik ma mozliwo$¢ odrobienia nieobecnosci w grupie o tym samym lub
nizszym poziomie do korica trwania Sezonu.

21. W przypadku braku mozliwosci udziatu Uczestnika w zajeciach z powodu jego dtugotrwatej choroby lub kontuzji,
istnieje mozliwos¢ zawieszenia optat, o ktérych mowa w pkt 16 regulaminu. Warunkiem zawieszenia optat jest
dostarczenie stosownego zaswiadczenia lekarskiego wydanego przez uprawnionego lekarza. Opfaty zostang
zawieszone na okres wyszczegdlniony w otrzymanym przez Stowarzyszenie zaswiadczeniu lekarskim.



22. Jesli zajecia nie odbedg sie z winy Stowarzyszenia lub trenera, zostang odrobione w terminie ustalonym z
Uczestnikiem lub nastgpi zwrot opfaty za niezrealizowane zajecia.

23. Rezygnacja z zaje¢ w ciggu roku szkolnego nie zwalnia z obowigzku uiszczenia optaty za okres obowigzywania
niniejszego regulaminu, z zastrzezeniem pkt 17.

24. Zajecia nie odbywaja sie w nastepujacych terminach: 1.11.2024, 11.11.2024, 23.12.2024-1.01.2025,
6.01.2025, 3.-16.02.2025, 19.-21.04.2025, 28.04-4.05.2024, 8.06.2025, 27.06.2025.

25. REZYGNACJA z kontynuacji treningdw moze nastgpi¢ w dowolnym momencie drogg mailowg na adres

szkolatenisadorosli@deski.org lub biuro@deski.org, z zastrzezeniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia , ze
skutkiem na koniec kolejnego miesigca, pod rygorem niewaznosci.

26. W przypadku, gdy czynnos$¢ opisana w pkt 25 powyzej nie zostata skutecznie dokonana, Stowarzyszenie
zastrzega sobie prawo do pobierania optaty za kolejne miesigce zaje¢, zgodnie z niniejszym regulaminem.

27. Nabywca ma prawo do sktadania reklamacji zgodnie z wtasciwymi przepisami Kodeksu cywilnego. Reklamacje
nalezy sktada¢ do Stowarzyszenia osobiscie, telefonicznie lub za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres
Stowarzyszenia podany na stronie internetowej www.deski.org. Wszelkie kwestie sporne ostatecznie bedg
rozpatrywane przez Dziat Obstugi Klienta (adres e-mail: biuro@deski.org), numer telefonu 22 841 49 34 (czynny w
godz. 10:00-18:00, od poniedziatku do pigtku). Stowarzyszenie rozpatrzy reklamacje i zawiadomi Uczestnika o
sposobie jej zatatwienia nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty jej otrzymania. Odpowiedz na reklamacje
Stowarzyszenie przekaze w formie, w jakiej reklamacja zostata ztozona. Stowarzyszenie nie udziela gwarancji na
zajecia w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

28. W celu prawidtowego korzystania ze Strony i innych oferowanych przez Ustugodawce ustug konieczne jest
spetnienie nastepujgcych warunkéw technicznych:

a. posiadanie dostepu do sieci Internet,
b. posiadanie przegladarki internetowej umozliwiajacej korzystanie z panelu rezerwacji,
c. posiadanie aktywnego konta e-mail.

29. Ustugodawca nie gwarantuje niezaktéconego i wolnego od bteddw dostepu do Strony i aplikacji ActiveNow.
Dostep do Strony oraz aplikacji ActiveNow moze zostaé¢ ograniczony w zwigzku z koniecznosScig przeprowadzenia
ich napraw, konserwacji oraz nowych rozwigzan.

30. Po zapoznaniu sie z Regulaminem i jego akceptacji przez Uczestnika (lub przedstawiciela ustawowego
Uczestnika) zostaje zawarta umowa cywilnoprawna pomiedzy Warszawskim Towarzystwem Sportowym DeSki,
regulujgca wzajemnie zobowigzania Stron. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie, stosowane beda
odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.

1. Aktualnie obowigzujgcy Regulamin, Cennik i Polityka Prywatnosci znajdujg sie w Recepcji Obiektu.

2. Administrator ma prawo do wyproszenia kazdego Uzytkownika kortdw jak i o0séb
stanowigcych publicznosé, ktdrzy nie przestrzegajg zapiséw niniejszego Regulaminu.

3. Administrator ma prawo odmaéwic wejscia na korty Uzytkownikom, ktérzy nie optacili wczesniej wejscia na
kort.

4. Administrator ma prawo do zmiany Regulaminu, informuje o tym Uzytkownikéw poprzez
wywieszenie nowej tresci Regulaminu w widocznym miejscu Obiektu, na 14 dni przed daty jego
obwigzywania.
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Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany godziny otwarcia kortow. Informacje o
zmianach publikowane bedg na stronie internetowej deski.org i w Recepcji Obiektu.

§2
Zasady korzystania z kortow

Stowarzyszenie udziela Uzytkownikom zgody na rozpoczecie gry na korcie, tj. wytacznie Stowarzyszenie jest
uprawnione do wigczenia oswietlenia na kortach, na ktérych ma odbywac sie gra oraz do wyfaczenia
oswietlenia po uptywie wykupionego czasu gry lub z innego powodu okreslonego Regulaminem.

Uzytkownicy kortéw zobowigzani sg do:

1) gry w kompletnym i estetycznym stroju sportowym przeznaczonym do gry w tenisa oraz czystym obuwiu
o rzezbie podeszwy przystosowanej dla nawierzchni kortu, obuwie non-marking nie pozostawiajgce sladéw
na korcie,

2) stosowania sie do polecen, uwag lub wytycznych Stowarzyszenia, w tym jego personelu,
3) zachowania czystosci i porzadku na korcie oraz w jego otoczeniu,

4) niezaktécania gry innym Uzytkownikom kortow,

5) niezwtocznego opuszczenia kortu po wykorzystaniu zarezerwowanego czasu gry,

6) przestrzegania przepiséw porzgdkowych i przeciwpozarowych,

7) bezzwtocznego informowania Stowarzyszenia o wszelkich usterkach, uszkodzeniach sprzetu lub innych
zauwazonych nieprawidtowosciach,

8) posiadania dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc.

Uzytkownikom kortéw zabrania sie:

1) niszczenia badz przestawiania sprzetu, urzadzen i wyposazenia kortow jak i catego obiektu,
2) wnoszenia i spozywania na terenie kortéw innych napojéw niz woda,

3) rzucania rakietami w podtoze kortéw,

4) hatasliwego zachowania (m.in. krzykow, gwizdow),

5) wnoszenia i spozywania na terenie kortow jak i na terenie catego Obiektu napojéw alkoholowych oraz
palenia tytoniu jak i innych uzywek tytoniowych (np. e-papierosow),

6) wnoszenia, zazywania narkotykow oraz wszelkich substancji odurzajacych,

7) przebywania na terenie Obiektu w stanie po spozyciu alkoholu, narkotykdéw, substancji odurzajacych i
psychotropowych,

8) wchodzenia i przebywania na terenie Obiektu ze zwierzetami,

9) uzywania wulgaryzmdw oraz stdw powszechnie uznanych za obelzywe,
10) wynoszenia sprzetdw udostepnianych przez Obiekt,

11) wnoszenia przedmiotéw niebezpiecznych.

W przypadku nieprzestrzegania przez Uzytkownikéw zapiséw pkt. 2 ppkt. 1-7 oraz pkt. 3
niniejszego paragrafu, Stowarzyszenie moze wyprosi¢ z kortéw Uzytkownika wraz z jego osoba
towarzyszacg (w tym celu moze wytgczy¢ Swiatto na korcie) lub moze odmaoéwic¢ wejscia na teren kortow.
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Na Uzytkownikow, ktorzy nie przestrzegajg postanowien Regulaminu w zakresie utrzymania czystosci
lub ,zasiatkowania” kortu lub przekraczajg optacony czas korzystania z kortdw Stowarzyszenie
dodatkowo natozy kare w wysokosci 40,00 PLN brutto, ptatng w Recepcji Stowarzyszenia przy wyjsciu z
kortu przez Uzytkownika. Niezaleznie od mozliwosci wyproszenia z kortéw, o ktérym mowa w zdaniu
pierwszym powyzej, Stowarzyszenie moze natozy¢ na Uzytkownika kare w wysokosci 500,00 PLN brutto za
rzucanie rakietami w podtoze kortéw, a takze za kierowanie pitek w urzadzenia i wyposazenie tych kortow
(pkt 3 ppkt 3-4 Regulaminu), ptatng w Recepc;ji przy wyjsciu z kortéw po zakonczonej grze.

Stowarzyszenie nie ponosi odpowiedzialnosci za kontuzje, urazy i pogorszenia stanu zdrowia z
powodu stosowania nadmiernego obcigzenia w trakcie korzystania z kortéw.

Stowarzyszenie nie ponosi odpowiedzialnosci w stosunku do Uzytkownikdw za dostepnos¢ kortéw w razie
ich wczesniejszej rezerwacji przez innych Uzytkownikéw.

Na kortach mogg przebywaé wytgcznie Uzytkownicy grajgcy lub odbywajgcy zajecia z tenisa ziemnego.
Zabrania sie przebywania na kortach innych oséb, ktorzy nie grajg i nie uczestniczg w zajeciach, w tym
stanowig publicznosc¢ z zastrzezeniem punktéw od 11 do 13 niniejszego paragrafu.

Na kortach moga przebywaé osoby stanowigce publiczno$é, jednakze osoby te zobowigzane s3
do uprzedniego wpisania wejscia i wyjscia za okazaniem dowodu osobistego (w celu
potwierdzenia tozsamosci), do Rejestru wejs¢ i wyjs¢, znajdujgcego sie na Recepcji Obiektu oraz
pobrania identyfikatora ,Gos$¢” za kaucjg w wysokosci 25,00 PLN brutto, ptatng gotéwkg w
kasie Administratora. Pobrana kaucja podlega zwrotowi przy oddaniu identyfikatora i wpisaniu wyjscia
w Rejestrze wejs¢ i wyjs$é znajdujgcego sie na Recepcji Obiektu. W przypadku braku zwrotu identyfikatora
w dniu jego wydania, pobrana kaucja nie podlega zwrotowi. Dowdéd osobisty nie podlega kopiowaniu,
skanowaniu lub innym czynnoscig majgcym na celu jakiekolwiek utrwalenie jego tresci, jego okazanie stuzy
jedynie potwierdzeniu tozsamosci osoby, ktéra wchodzi na kort jako publicznos¢.

Temperatura na kortach Stowarzyszenia nie bedzie nizsza niz 10 stopni Celsjusza mierzona na wysokosci
150 centymetréw, bezposrednio na srodku kortu, na ktérym Uzytkownik odbywa gre lub ktérego obejmuje
rezerwacja. Jesli temperatura spadnie ponizej tej wartosci Uzytkownikowi przystuguje rezygnacja z
odbywania wejscia na kort w tym dniu oraz zwrot poniesionej optaty za te godzine, w ktdrej pomiar
wykazat temperature nizszg niz 10 stopni Celsjusza. Pomiar przeprowadzony jest przez Personel
Stowarzyszenia na zadanie Klienta.

W przypadku organizowania przez Stowarzyszenie turniejow, zostanie ustalony odrebny
regulamin okreslajacy zasady jego organizacji, uczestnictwa, kwalifikacji, w tym przebywania na terenie
kortéw innych osdb, niz te ktdre uczestniczg w turnieju.

W celu zapewnienia bezpieczefstwa wszystkim Uzytkownikom przebywajacym na terenie Obiektu, jak i
kortéw, teren ten jest monitorowany w sposéb ciagly, a nagrania z kamer mogg by¢ podstawg
do pociggniecia do odpowiedzialnosci osdb niestosujgcych sie do postanowienn Regulaminu
lub stwarzajacych zagrozenie. Monitoring prowadzony jest w sposdb nienaruszajacy dobr osobistych oraz
godnosci Uzytkownikdw, a jego nagrania sg trwale i automatycznie usuwane po uptywie miesigca od daty
ich nagrania. Fakt ten Uzytkownicy akceptujg, jednoczesnie Stowarzyszenie oswiadcza, Zze nagrania z
monitoringu wykorzystywane beda jedynie w sprawach objetych niniejszym Regulaminem, w
szczegdlnosci w odniesieniu do sporéw powstatych na terenie Obiektu lub sytuacji zwigzanych
z bezpieczenstwem na terenie Obiektu.

Uzytkownikom kortéw Stowarzyszenie udostepnia szatnie, w ktdrych znajdujg sie zamykane szafki
zwyfacznym i indywidualnym dostepem danego Uzytkownika, w ktérych Uzytkownicy
moga przechowywaé swoje rzeczy osobiste o wartosci nieprzekraczajgcej 1 000,00 PLN (stownie: jeden
tysigc ztotych  00/100). Uzytkownicy zobowigzani sg do umieszczenia w szafkach wszystkich
prywatnych rzeczy i ich zamykania. W przypadku koniecznosci pozostawienia przez Uzytkownikéw
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przedmiotéw osobistych cenniejszych, przekraczajgcych wartosé, o ktérej mowa w zdaniu
poprzedzajacym, Uzytkownicy sg zobowigzani do zdeponowania tych przedmiotéw w Recepcji Obiektu,
gdzie zostang odpowiednio zabezpieczone po uprzednimi ich zaewidencjonowaniu przez Stowarzyszenie.
Uzytkownik zobowigzany jest podpisa¢ karte ewidencyjng przy zdeponowaniu przedmiotéw oraz przy
ich odbiorze. Stowarzyszenie nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy niezdeponowane w sposdb, o
ktérym mowa w niniejszym punkcie, jak rowniez za rzeczy pozostawione poza zamykanymi szafkami, albo
w niezamknietych prawidtowo szafkach. Ponadto, w szafkach jak i w depozycie powinny byé pozostawione
wyfacznie najpotrzebniejsze i konieczne rzeczy osobiste.

Uzytkownik, ktéry stwierdzi, ze szafka w ktérej pozostawit swoje rzeczy jest pusta, otwarta lub nie znajdujg
sie w niej pozostawione wczesniej rzeczy, zobowigzany jest niezwtocznie zgtosic te okolicznos¢ w Recepcji
Obiektu.

Stowarzyszenie nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki i zdarzenia wywotujgce szkode — zaistniate w toku
korzystania z kortéw spowodowane nieprzestrzeganiem przez Uzytkownikdw niniejszego Regulaminu.

Uzytkownicy kortéw odpowiadajg na zasadach ogdlnych za wszelkie szkody wyrzadzone ich dziataniem lub
zaniechaniem.

Uzytkownicy kortéw zobowigzani sg do zachowania szczegdlnej ostroznosci i bezpieczeristwa podczas gry
ze wzgledu na elementy wyposazenia, ogrodzenia, stupéw oswietleniowych, nagrzewnic znajdujgcych sie
na terenie kortéw.

Na terenie kortow obowigzuje bezwzgledny zakaz dotykania, uruchamiania  wszelkich
urzadzen elektrycznych. W przypadku potrzeby wtaczenia swiatet nalezy zwrdcié sie do Stowarzyszenia.

Stowarzyszenie ma prawo do dochodzenia od Uzytkownikdw na zasadach ogdlnych
odszkodowania przenoszgcego wysokos$¢ zastrzezonych w niniejszym Regulaminie kar umownych.



